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N° 083 -2023/GRSC/U.E.408-HE/AL

m Espinar, 19 de abril de 2023.
A5 “‘@;15,,\ Visto: El memorandum N° 137-2023/GR.CUSCO/GRSC/U.E.408/D-HE/. de fecha 19 de
- 4 o

bril de 2023, mediante el cual la Direccién dispone la emision de la Resoluciéon Directoral
e Aprobacion del Plan de Desarrollo de Personas (PDP) 2023, de la Unidad Ejecutora N°
408 - Hospital de Espinar para el periodo 2023”; el que adjunta el Informe N° 0192-
2023/GRC/GRSC/U.E.408HE/UGYDPH/J-DVACH,, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Ministerio de Salud como ente rector del Sector Salud que conduce, regula y
%, promueve la intervencion del Sistema Nacional de Salud, con la finalidad de lograr el
“%'desarrollo de la persona humana, a través de la promocion, proteccion, recuperacion y
i ’@ﬁrehabﬂitacién de su salud y del desarrollo de un entorno saludable, con pleno respeto de los
* ,{.ié;:"/'derechos fundamentales de la persona, desde su concepcion hasta su muerte natural;
“ Que, conforme establece el Art. 124° de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, en aplicacion
y cumplimiento de las normas de salud que dicta la Autoridad de Salud de nivel nacional,
los ¢rganos desconcentrados o descentralizados quedan facultados para disponer, dentro de
su ambito, medidas de prevencidn y control de caracter general o particular en las materias
de su competencia;

| Que, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, tiene por finalidad que las entidades publicas
del Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente
servicios de calidad a través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de
las personas que lo integran,;

Que, la capacitacion en salud es esencial para lograr sistemas de atencién medica eficaz y
eficiente, para garantizar que las personas reciban la atencién médica adecuada en todo
momento ademas, una fuerza laboral bien entrenada y comprometida en fundamental para
bordar los desafios actuales y futuros en materia de salud publica, como la prevencion y el
tratamiento de enfermedades emergentes, la lucha contra la resistencia a los
antimicrobianos, control de enfermedades no transmisibles, entre otras;

Que, ¢l articulo 9 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, establece que la capacitaciéon tiene como finalidad cerrar las
brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades
para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las
acciones del Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales, formando parte del
Subsistema de Gestion del Desarrollo y la Capacitacién;

Que, la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE del 8 de agosto de
2016, aprobé la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitaciéon en las
Entidades Publicas”, que desarrolla los procedimientos, reglas e instrumentos que regulan
el Subsistema de Gestion de la Capacitacién y Desarrollo del Sistema Administrativo de
Gestioén de Recursos Humanos;

Que, de conformidad con el numeral 6.4.1.4 de la precitada Directiva "Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”, el Plan de Desarrollo de las
Personas es el instrumento de gestiéon para la planificacion de las acciones de capacitacion
de cada entidad, el cual es elaborado por la Oficina de Recursos Humanos a partir del
diagnostico de necesidades de capacitacion, siendo su vigencia anual y se aprueba mediante

Direccion: Barrio Tupac Amaru / Calle Domingo Huarca Cruz - Espinar Correo Electronico:
hospitalespinar@hotmail.com Telefax; 084 - 301014
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Espinar, 19 de abril de 2023.
Resolucion del Titular de la entidad; previa validacién por parte del Comité de Planificacién
de la Capacitacion

Que, conformidad con lo previsto en el numeral 5.2.7 del articulo 5° y el numeral 6.4.1.4
del articulo 6° de la Directiva “Normas para la Gestién del proceso de capacitacién en las
entidades publicas”, el Plan de Desarrollo de Personas tiene vigencia anual, se aprueba
mediante resolucion del Titular de la Entidad y debera ser puesto en conocimiento de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, por el cual, resulta necesario aprobar el Plan
de Desarrollo de Personas (PDP) de Unidad Ejecutora N°408-Hospital de Espinar,
correspondiente al ejercicio 2023;

Que, la Oficina de Gestion y Desarrollo del Potencial Humano, a través del Informe N° 192-
2023/GRSC/U.E.408 HE/UGYDPH/J-DVACH de fecha 17 de abril de 2023, remite el Plan
de Desarrollo de la Persona 2023 de la Unidad Ejecutora N° 408- Hospital de Espinar;

Que, con memorandum N° 137-202311-2023/GR.CUSCO/GRSC/U.E.408/D-HE/. de
fecha 19 de abril de 2023, la Direccién de la Unidad Ejecutora N° 408 — Hospital de Espinar,
dispone la emision de la Resoluciéon Directoral de Aprobacion del Plan de Desarrollo de
Persona (PDP), de la Unidad Ejecutora N° 408 — Hospital de Espinar, para tal efecto, se
adjunta el documento de la referencia;

Que, en uso de las facultades administrativas delegadas mediante Resolucion Directoral N°
701-2004-MINSA, Ley 27783, Ley de Bases de la Descentralizacién, Ley 27867, Ley Organica
de los Gobiernos Regionales y su modificatoria aprobada por Ley 27902, concordante con el
articulo 61 de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, , asi como la
Resolucion Gerencial N° 004-2023- GRCUSCO/GERESA, de fecha 06 de enero de 2023, de
Designacion de Funciones de la Direccién de la Unidad Ejecutora 408 - Hospital de Espinar,
de la Direccién Regional de Salud Cusco;

Estando con el visto bueno de Direccién Administrativa, Asesoria Legal y de la Jefatura de
la Oficina General de Gestiéon y Desarrollo del Potencial Humano de la Unidad Ejecutora N°
408 - Hospital de Espinar;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°. - APROBAR el Plan de Desarrollo de Personas (PDP) 2023, de la Unidad
Ejecutora N° 408- Hospital de Espinar, para el periodo 2023, el mismo que forma parte
integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 2°. - ENCARGAR, a la Unidad de Gestion y Desarrollo del potencial Humano de
la Unidad Ejecutora N° 408 — Hospital de Espinar, realice la conduccién de la ejecucion de
las acciones correspondientes para la difusiéon, implementacién, aplicacién y supervision
que se aprueba por el primer numeral de la presente Resolucion.

ARTICULO 3°. - TRANSCRIBIR el tener de la presente resolucién a las instancias
administrativas y entidades correspondientes para su conocimiento y fines consiguientes.
GOBIERNO RECIONAL D

REGISTRESE Y COMUNIQUESE. GERENCIAREGIONALDE S

Y- AL
DIRECTOR EJECUTIVO

Direccion: Barrio Tupac Amaru / Calle Domingo Huarca Cruz - Espinar Correo Electronico:
hospitalespinar@hotmail.com Telefax: 084 - 301014
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PRESENTACION

Mediante Decreto Supremo N2 009-2010-PCM se aprobo el Reglamento del Decreto Legislativo
N2 1025, que aprueba normas de capacitacién v rendimiento para el sector publico, y que
establece que la planificacién de las actividades de capacitacién y evaluacién de las personas al
seivicio del [stado de cads entidad piblica se realice. mediante Ia elaboracidn de un Plan de
Desarrotlo de Pérsonas — PDP. La Autoridad Nacional del Servicio Civil (en adelante SERVIR) ha
disefiado lineamientos para la elaboracién de! PDP y e presente documento, denominado Guia
Metodolégica para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas, con el objetive de
facilitar la correcta formulacién del PDP.!

£l presente plan de desarrolio de las personas es elaborado por La Unidad De Desarrollo Y
Gestion Del Potencial Humano, correspondiente a su area de Capacitacion, para el afio 2023
elaboramos este plan, con la finalidad de una mejor organizacion para la capacitacion continua,
COIMO Ufa heiraimienta de la capacitacion de personal de salud, coin el objetivo de mejorar ias
capacidades del recurso humano de nuestra institucién tanto como en actualizaciones de
conocimiento y destreza para los procedimientos, de enfermeria, medicina, obstetricia,
administrativos; asi mismo el siguiente plan consolida los planes elaborados por cada jefatura
de drea, de acuerdo al analisis que ha realizado, consolidando lo pianteado en sus documentes
nviados a al cficina de personal

[¢]

En conclusién, el presente plan de capacitacién para el afio 2023 plasma las necesidades en
cuanto al talento humano, respondiendo a la necesidad y al deber de potenciar el recurso mas
importante de ia institucion que es ei recurso humano, de esta manera el Hospitai de Espinar y
fa Unidad de Gestién y desarrolio del Potencial Humano, promueve la mejora continua como
parte de la calidad de la atencion a la poblacién a la que nos debemos. El presente documento
es solo el inicio de un arduo trabajo del resto del afio que consiste en lievar a cabo las
capacitaciones; el control de la as;stenc;a vy evidente el logro de los objetivos, legrar el

perfeccionamiento de las capacidades de nuestros profesionales y/o trabajadores.
Se pretende a través de este identificar las brechas de capacidades, conocimiento, actitudes,

para plantear los talleres, cursos, talleres practicos, y/o pasantias, que llevara el personal segin
ia recomendacion e identificacion de su jefe de drea, asi mismo, ei presenie pian también
plantea la evaluacién, de la eficacia de los talleres o actividades llevados a cabo, asi como la
satisfaccion de los participantes, plasmando en este documento todo el proceso necesario para
mejorar las capacidades del personal de nuestra institucion.

Es por todo elio que se elabora el siguiente plan de capacitaciones, para que se tenga presente
todas las capacitaciones, virtuales, presenciales, talleres, pasantias programadas para el afio
2023.

! Gerencia de desarrollo de capacidades y rendimiento; Guia metodoldgica para la elaboracion del
plan de desarrollo de las personas. 2011




L. INTRODUCCION

A diferencia de la capacitacién convencional, Ia educacidon permanente se define desde el
ambito laboral y con el protagonisme del personal de salud (y por ello se apoya mucho en la
cducacidn de adultes) y trata de cricntarse hacia objetives de mcjora de los servicics de salud
{calidad, efectividad, eficiencia, equidad). A partir de una problematizacién de las practicas
sanitarias (y no solo para mejorar la disponivilidad o actualidad de fa informacion o del saber
técnico} y teniendo como mediador un proceso educativo que asegura aprendizajes
significativos, trata de configurar condiciones para ia transformacion de ias practicas®

Ei informe *Capacitacion dei personai de saiud: necesidad prioritaria® de ia Organizacion
Panamericana de ia Salud {(OPS) y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) destaca la
importancia de la capacitacién permanente del personal de salud en América Latina y el Caribe.

El informe explora las desigualdades en la formacién y capacitacion del personal de salud en la
regidn, evidenciando la falta de acceso a recursos y tecnologias, asi como la falta de incentivos
para la capacitacion continua y la formacién especializada. El informe también destaca la
necesidad de mejorar la calidad de la capacitacién, ya que la formacién de un personal de salud
altarmente capacitado y actualizado es fundamental gara mejorar la calidad de la atencidn
médica y reducir ia mortalidad y morbilidad en ia region. Ademas, el informe senala ia
importancia de la capacitacién interprofesional, la colaboracién entre distintos profesionales de
la salud para mejorar la coordinacion y la eficacia del cuidado del paciente. La OPS/OMS
pronone una serie de estrategias para méjo_ra_r la capacitacion del persoyna! de salud, incluvendo
el fortalecimiento de los sistemas de educacién y capacitacion, la promocién de la formacion
coniinua, ei desarroiio de compeiencias y habilidades especificas proporcionando, y ademas
enfatiza la necesidad de una formacién integral que fomente habilidades y competencias tanto
técnicas como interpersonales y de liderazgo®.

La capacitacion en salud es esencial para lograr sistemas de atencion médica eticaz y eficiente,
y para garantizar que las personas reciban la atencidon médica adecuada en todo momento.
Ademas, una fuerza laboral bien entrenada y comprometida es fundamental para abordar los

enfermedades emergentes, la lucha contra la resistencia a los antimicrobianos, control de
enfermedades no transmisibies, entre otras

£ Hospita! de [spinar debe implementar anualmente un programa de capacitacidn al personal
puesto que es uh deber y un derecho el capacitarse continuamente como parte de una mejora
continua, de ios trabajadores, servicios y ei hospitai en general, como parte de este pian de
capacitaciones con el objetivo de fortalecer las competencias del personal de salud, ello traera
multiples ventajas como:

1. Actualizacidén en conocimientos y habilidades: La capacitacidn constante permite que el
personal de salud se mantenga actualizado en los udltimos avances en materia de
diagndstico, tratamiento v prevencién de enfermedades, lo gue les permite brindar una

Py T, 4 P L B =
atencidn de calidad al paciente

2 Organizacién Panamericana de ia Saiud, La Capacitacion dei Personai de ios Servicios de Saiud en
Proyectos Relacionados con los Procesos de Reforma Sectorial, (2011)
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2. Mejorade la calidad de atencién: Al estar capacitado, el personal de salud puede ofrecer
una atencién de calidad a ios pacientes, io que coniribuye a una recuperaciéon mas
rapida, una mayor satisfaccién y evita posibles complicaciones.

3. Prevencidn de errores médicos: La capacitacion constante también ayuda a prevenir
errores médicos en la atencién al paciente, ya que se pueden realizar diagnosticos mas
precisos y tomar decisiones mas efectivas en el tratamiento.

l‘»l’lNAR

4. Optimizacion de recursos: Un personai de saiud capacitado puede optimizar ios recursos
disponibles, tanto materiales como humanos, lo que puede resultar en una atencién
mas eficiente y una reduccidn de costos para la institucion hospitalaria.

5. Adaptacién a nuevas tecnologias: El campo de la salud estd en constante evolucigny la
capacitacion ayuda al personai de salud a adapiaise a nuevas tecnologias, equipos y
herramientas, lo que puede mejorar significativamente la eficacia de 1os tratamientos,
y también contribuir a un mayor cumplimiento de los estandares de calidad establecidos
en la atencién médica, lo que puede mejorar la eficacia y eficiencia en la gestién de los
servigios de salud.

6. Mejora en el trabajo en equipo: La capacitacién en salud también puedé mejorar el
trabajo en equipo y la comunicacion entre los diferentes profesionales de la salud, lo
gue puede resultar en una atencién mas integrada y centrada en el paciente, ademas
de una reduccion de errores y malentendidos.

7. Fortalecimiento de la confianza del paciente: Un personal de salud capacitado puede
brindar una atencion de mayor caiidad ai paciente, io que puede resuitar en una mayor
satisfaccion del mismo y una mayor confianza en las instituciones y en los profesionales
de la salud.

8. La capacitacién en salud puede reducir costos y aumento de la rentabilidad: La
Capacitacidn en salud tainbién puede resultar en una reduccion de costos y un auimenio
de la rentabilidad en la atencién médica al mejorar la eficiencia en la gestién y reducir
los errores y complicaciones.

Por ello es necesario que el hospitai cuente con un plan anuai de capacitacion, tanto
capacitaciones para todo el personal del hospital, asi como para los diferentes gremios, de
acuerdo al analisis y las necesidades encontradas por cada jefe de cada gremio.

il.  BASE LEGAL

Decreto Legislativo N.2 728 ley de productividad v competitividad laboral
Decreto Supremo N.2 003-2022-TR, capacitacion en empresas prlvadas

Decreto Supremo N.2 005-2022-TR, capacitacidn en institucion
Ley N@ 27658 Ley marco de modernizacion del estado

Ley N2 28411 Ley general del sistema Nacional de Presupuesto

Decreto supremo N2 005-90- PCM reglamento de carrera publica
administrativa

Ley N© 30288, ley de capacitacién y formacidn permanente de los trabajadoras
del sector publico

YVVVYYYVYVY
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» Decreto legislativo N2 1025 decreto legislativo que aprueba normas de
capacitacion y rendimiento para ei sector pubiico
» Ley N2 29973, fey del servicio Civil: ley que establece la obligacién de
entidades publicas

. ASPECTOS GENERALES

» Contar con personal asistencial y administrativo, competente en cuanto a
procedimientos, huevas tendencias o protocoios de atencidn, manejo de sistemas entre
otros para revenir errores en los distintos procedimientos, que se realizan en el Hospital
de Espinar

3.2. OBJETIVO GENERAL

¥ Actualizar al personal los cambios realizados en las normas técnicas

» Incrementar el nivel de conocimiento del personal acorde a los manuales de practica
clinica

» Desarrollar habilidades y competencias en hérramientas virtuales, programas de
gestion.

IV. EVALUACION

4.1. EVALUACION DIAGNOSTICA

Un esta parte de! documento analizaremos la brc ha de conocimientos y destrezas del personal
a través de procesos de evaluaeidén durante el afio 2022, cabe resaltar que la Uhica drea que
evalud el conocimiento del personal de salud, es eI servicio de consultorios externos que se
explayan el anexo 4. Para el afio 2023 la Unidad ejecutora la igual que el afio 2022, realizara las
pruebas virtuales, las cuales se realizan antes de cada capacitacion sin embargo ahora se
realizara de forma semestral, asi mismo se |mn|pmnnfam 1a prueba dlaangstlca nara no partir
de 0, los resultados de estas evaluaciones junto con las capacitaciones solicitadas por cada area
se consoiidard en ia matriz DNC, ia cuai resume ia situacion de ios trabajadores dei hospital y ias
necesidades de capacitacion para cerrar la brecha de conocimientos y competencias de nuestra
institucién. (anexo 2)
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5.1. DEFINICIONES OPERACIONALES

Formacién laboral o actualizacién: Objeto de la formacidon laboral o actualizacién La
farmacidn laboral o actualizacion tiene por objeto capacitar en cursos que permitan; en
el corto plazo, mejorar la calidad del trabajo v de los seivicios a la ciudadarnia. Las Ofas
de Recursos Humanos gestionaran dicha capacitacién, de conformidad con las normas
y criterios que la Autoridad dictara para este efecto. En ejercicio del rol rector sectorial,
las entidades del gobierno nacional podran suscribir convenios de cofinanciamiento de
capacitacion con los gobiernos regionales y locales. Los convenios incorporaran las
condicicnes y roquisitos para 1a scleccién de los beneficiarics, de acucrde con les

lineamiefitos qué se éstablezcan para tal fin?,

Capacitacidn interinstitucional y pasantias: Estdn comprendidas en la formacion laboral
o actualizacién, la capacitacion interinstitucional y las pasantias, organizadas con la
finalidad de transmitir conacimientos de utilidad general 3 toda el sector nihlico,
Desarroiio de competencias iaboraies: Se define Competencias Laborales como ia
capacidad de una persona para desempefiar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo, capacidad
aue estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes
y aptitudes que debe poseer y demestrar el empleado publico.

Capacitacién: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y practicos

para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de

trabajo, la prevencidn de los riesgos, la seguridad vy la salud

4.1, Induccidn u Orientacién: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e
instrucciones al trabajador para que cjecute su laber on forma scgura, cficiente
corrécta. 5eé divide nermalmente en: /5

4.2. Induccidn General: Capacitacion al trabajador sobre temas generales como _‘i‘qu, v\,\\{/
politica, beneficios, servicios, facilidades, normas, practicas, y el conocimiento déwj’}‘/f’/
ambiente laboral del empleador, efectuada antes de asumir su puesto. - Induccién

Especifica: Capacitacion aue brinda al trabajador la informacidn v el conocimiento

At Qi

x5

Y.

necesario que lo prepara para su labor especifica.
. Talier: es una actividad de capacitacion practica en fa que se busca incentivar ia

:l:=
W

participacién activa de los asistentes, a través del debate, la resolucion de los
problemas y el trabajo en equipo

4.4, Taller practico: es una variante del taller en el que se centra en Ja practica de
habilidades y destrezas concretas. Se caracteriza por ser mas intensive y contar
CON 1a presencia de expertos o entienadores

4.5. Curso: actividad formativa que tiene como objetivo proporcionar conocimientos
tedricos y practicos a los participantes en una determinada area tematica, con una

duracién especifica y una metodologia definida.
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10.

11.

12,

13.

HORPITAL DL

ESPINAR
perfeccionamiento profesional: proceso de mejora de las habilidades, conocimientos y
capacidades de un profesionai a través de talieres, conferencias, entre otros, tiene como
objetivo mantener actualizado en el campo laboral y mejorar su desempefio

Norma técnica de salud: documentos técnicos que establecen criterios técnicos y
metodolégicos para el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacidn de politicas,
planes, programas vy proyectos de salud, Estas normas son emitidas por autorldades
sanitarias competentes, enfocadas en garantizar Ia calidad y seguridad de
de salud.

Manuales de practica clinica: documentos que contienen recomendaciones basadas en
lamejor evidencia cientifica disponible para la atencidn de los pacientes. Estos manuales
estén disefiados para ayudar a los profesionales de la salud a tomar decisiones clinicas

|nfnrrnarl:c v ¢ca enfocan en i3 prevencir’sn diagndctico tratamienta v ceguim!onfn de
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distintas cond;Ciohés médicas

Guias de atencién y Cuidados: son documentos que brindan orientacion a ios pacientes

y cuidadores sobre cdmo manejar su condicién medica o enfermedad. Estas guias

presentan informacién sobre el diagnostico, tratamiento y cuidados en el hogar,

inclt,syendo recomendaciones dietéticas, de actividad fisica v manejo del dolor, entre

otros.

Puesto: conjunto de requisitos minimos que debe reunir y funciones generaies que se

le asignan a una persona en {a entidad.

Estructura del puesto: es el disefio del puesto y esta conformada por la descripcién y el

perfil del puesto.

Descripcién del puesto: parte de la estructura del puesto en donde se establecen las

relaciones, funciones, responsabilidades y condiciones de &jo que corresponder

puesto.

Perfil del puesto: parte de la estructura del puesto en donde se definen los requisitos

que debe cumplir el ocupante para desempeifiar las funciones que el puesto requiere.

Se dividen en: a) formacién académica, b) experiencia, ¢} habilidades técnicas y d)
comnetenc iac V) /n dectrozac,

petencias dest
Evaluacién: La evaluacion del desem pefio es el proceso obligatorio, integral, sistematico
y continuo de apreciacion objetiva y demostrabie dei conjunto de actividades, aptitudes
y rendimiento del servidor en cumplimiento de sus objetivos y metas, que llevan a cabo
obligatoriamente las entidades en la forma y condiciones que se sefialan en la
normatividad. Todo proceso de evaluacion se sujeta a las siguientes reglas minimas:

a) Debe ser aplicado en funcidn de factores mensurables, cuantificables y verificables;
b) Abarca a todo el personal al servicio del Estado;
c) Se reaiiza con una periodicidad no mayor de dos (2) afios;

d} Sus resultados sori plblicos y se registran ante fa Autoridad;

e) La calificacidn deberd ser notificada al personal evaluado. Quien se encuentre
discoiforine podra solicitar documentadameitte la confirmacion de la calificacion
adjudicada ante la Oficina de Recursos Humanos, o 1a que haga sus veces, que definira
la situacién de modo irrecurrible, salvo la calificacién como personal de rendimiento
sujeto a observacién; en cuyo caso, procede recurrir al Tribunal del Servicio Civil en via

de apelacion.




14.

15.

16

17.

Evaluacidon de! Desempefio: instrumento de gestidn para la mejora continua de la
caiidad dei desempefio de {as personas ai servicio del Estado. Existen dos tipos de
evaluacién gue son complementarias: i) de medicién de competencias vy ii) de fogro de
metas.

Formacién laboral: incluve la capacitacion tedrica v/o practica que reciben las personas
al servicio del Estade en la.entidad en la que laboran vy que es impartida durante I3
jornada laboral. Dicha capacitacién debe ser supervisada por personal designado para
tal fin dentro de la entidad donde las personas al servicio del Estado estuvieran
recibiendo la capacitaciéon.

Formacion profesional: incluye postdoctorados, doctorados, maestrias y/o cursos de
actualizacién impartidos por centros, o centros con sede en el extranjero o por
especialistas, segiin sea el caso.

Personas al servicio del Estado: para efectos del PDP, son aguellas contempladas en la
Tercera Disposicion Compiementaria Finai del Decreto Legisiativo N2 1023.

5.2. CONTENIDOS

1. Capacitaciones a todos los trabajadores del hospital

e Plan de sectorizacién

e Socializacion de planes tacticos

e Norma técnica de vacunacion

¢ Norma técnica de rabia

s Gestidn aivte el camibio dimético

e Norma técnica de tuberculosis

* Norma técnica de la anemia

® Capacitacion programa 104

® Capacitacion residuos solidos

e Enfermedades sujetas a vigilancia
epidemioldgica

= Bioseguridad higiene de manos

® Aisiamiento hospitaiario

e Limpieza y desinfeccién

e Capacitacion norma técnica seguridad
del paciente

o Norma técnica de salud materno
neonatal

# Norma técnica de cancer

& Norimia técinica de i75

¢ Fiujograma en banco de sangre y
{lenado de formatos

¢ Normas de control y prevencion de
IAAS

¢ Bioseguridad

* Higiene de manos

e Aislamiento hespitalaric

e Uso de EPP

¢ Manejo y segregacion de residuos
solidos o

e Limpieza y desinfeccion hospitalaria

s Capacitacidn de la norma técnica de
CRED

e Sociaiizacion pian de controi de
infeccion de tuberculosis

e Capacitacion de atencion al
adolescente

® Manejo, conservacién y tiempo de
vigencia de los diferentes
hemaoderivados

s Guia técnica para implementacion del
proceso de Higiene de manos

e Guia Técnica para impiementacion del
proceso de Higiene

® Reaccidn adversa a la transfusiones,

¢ Criterios de calidad Normasy
procedimientos

o Capacitacién en normativa de cadena
de frio

s Cajacitacion en eventos adversos

¢ Capacitacién del equipo conductos
cirugia segura

¢ Ley de discapacidad

e Norma técnica de discapacidad
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& Manual de bioseguridad laboratorios
de the

» Capacitacién lactancia materna

¢ Bioseguridad en transfusiones,

e Criterios de calidad,

¢ Capacitaciéon norma técnica auditoria
de la calidad en salud

e Norma técnica 139 gestion de la
historia clinics

o Norima técnica categorizacion de
estabiecimientos

o Adopcidn de guias de practica clinica

* PAUS - atencién de reclamos -
satisfaccion del usuario externo

s Norma técnica de salud mental

e Norma técnica de emergencias

obstétricas

z

s Norima técnica de metales pesados

¢ Manejo de claves obstétricas

e Uso del traje antishock

e Capacitacion preclamsia

e Hemorragia en la primera mitad del
embarazo

* Hemorragia en la segunda mitad del /
embaraze

e Norma técnica de alimentacion
saiudabie

ey
1O an
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| Sevvicio 0 drea | Lista de capacitaciones propuestas
faboratorio Capacitacion técnica en equipos apoyo tecnologico
Estandaiizacién de la lectura de frotis de sangre periférica
importancia de {a fasé preanalitica en los resultades del laboratorio
ciinico
Estandarizacién de control de calidad
Estandarizacidn de lectura de sedimento urinario
Estandarizacién de lectura de exdamenes inmunoldgicos
Calibracion y control de calidad de reactivos bioquimicos
Manual de toma de muestra
Hospitalizacion | Transfusion sanguinea
Oxigencterapia
Atericion inmediata del recién nacido-normal
Pediatria ivianejo dei recién nacido prematuro
Trastorno metabdlico
Ictericia neonatal
Sepsis neonatal taquipnea transitoria del recién nacido
Emergencia Norma técniea 042
Manejo y controi de coche paro ventilador mecanico
Manejo de pacientes intoxicados
Manejo de pacientes con TEC
Manejo de claves obstétricas
Esterilizacion Actualizacion de limpieza de material
Preparacion v empad_ue de materiales
Actualizacion de la normativa basica de desinfeccidn y esterilizacion
Métadeos de control de procese de esterilizacién
Manejo de residuos de control de esterilizacion
Centro Actualizacidn en centro quirurgico - central de esterilizacion
quirtirgico Instrumentacién quirdrgica por especialidad en traumatologia, cirugia,
ginecobstetricia, urologia
Maneijo adecuado de la escala de ADRETE Y RAMSAY
Competencia del personal técnico en enfermeria de centro quirurgico
Enfermeria RCP basico avanzado en aduitos, pediatrico y neonatai (teorico)
RCP bésico avanzado en adultos pedidtrico y neonatal —(practico}
Competencia del personal técnico de enfermeria en los diferentes .~ x 'C f
servicios
Manejo de SOAPIE NANDA NIC NOC
Etica v deontologia en enfermeria
Manejo de bomba de infusion
Habilidades en relaciones interpersonales en el nersonal de enfermeria

3, Pasantias a otros hospitales

| Servicio de
! pasantia

I Emergencia

‘ Duracion | Fecha | Personal de salud pasante ‘ Responsable
de la
pasantia

|
|

l 5 dias J Junio Lic. Irma Lupaca Jihuaha ‘ Lic. Judith Cahuata Turo
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Hospitalizacién 5 dias Junio Lic. Maribel Laquise Merma % Lic. Judith Cahuata Turo
Centro obstétrico | 5 dias Junio Lic. Norma Cahuana Jallo | Lic. Judith Cahuata Turo
Ineonatologia

Central de 5 dias Junie | Lic. Roxana Dina Quispe lara | Lic. Judith Cahuata Turo
esterilizacion

Centro quirtirgico | 5 dias Junio Lie. Luz Marina Yerva Mamani | Lic. Judith Cahuata Turo
Consulta externa | 5dias Junio | Lic. Felicitas Haydee Esquicha i Lic. Judith Cahuata Turo
drea de triaje i Condoii |

5.2. RECURSOS HUMANOS

a. Facilitador:
Los jefes de las dreas involucradas, puede ser personal del mismo hospital con grados
académicos altos desde especialidades, maestrias, doctorados, o que acrediten la
experticia, asi como también la presencia de expositores invitados.

b. DPorfil dol Participante

e Todo personai de saiud y asistencial que iabore en ei hospitai de Espinar con contrato
vigente ya sea contratado nombrado o por terceros.

VI.  Materiales y Equipos

| CARPETA
—_ X MATERIAL DE SERVICIO DE
INDIVIDUAL PARA EQUIPOS ESCRITORIO v OTROS ALIMENTACION
PARTICIPANTES ) ' N
v 01 computadora v lapicercs v Almuerzos
v . b ¥ Cuadernos v Refrigerios
Copias de Portétil (Laptop) v Hojas bond Segun o haya
lecturas v" Puntero Liser v fo :der coﬁt‘empia dyo a
v P , ]
royfactor' coordinacion del
multimedia Brogtama
,.'f
VIl PRESUPUESTO (.

A. Presupuesto asignado por programas presupuestales fuente R.O. -

Es ecif_ica Detaiie Costo Cantidad L Totai “]
P Unitario
Refrigerios 7.00 100 700
23.27.115 :
Almuerzos 15.00 100 1500.00
23.199.13 Foider cariuiina 2.80 80 224.00
foicote
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1
ESPINAR

Diploma 2.30 100 230.00
23.15.12 | Cuaderno A5 12.00 [ 20 240.00 |
total 2894.00

*El resto de capacitaciones no cuentan con financiamiento
B. Presupuesto estimado por enfermeria

Capacitaciones 1620.00
Pasantias 3990.00

C. Presupussto estimado por epidemioclogia

Lapacitaciones 440.00

Capacitaciones 8265.00
L. Capacitaciones fuente de financiamiento RDR — Cficina De Personal
Capaciiacioin | Especiiica | Asisienies Toiai |
13 de abrii 23.21.299 | 130 10,400.00
26 de abril 23.21.299 | 130 | 10,400.00 ]
21 de noviembre 23.21.289 | 260 10,400.00
22 de noviembre 23.21.299 | 260 10,400.00
23 de noviembre 23.21.299 | 260 ~110,400.00

VIIIl. CERTIFICACION Y GRATIFICACION

» Se emitira certificado para el personal que haya asistido al 80% de las capacihéc?ones
programadas por el equipo de programas presupuestales, siendo solo programas
presupuestales quien ofrece la certificacion.

IX.  ANEXOS
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- “HOSPITAL ESPINAR”

ANEXQ 1

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

CAPACITACION PLANES TACTICOS

i) Estadistica

Promedio Mediana

575 418 punioes 4716 gunies

Distribucion de punios totales

¥ cle JsLANTOS que
asponderon
F =9
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CAPACITACION

{‘-E\ré-"

MOTPITAL 1t
ESPINAR

Rango
{1 - 10 suntes

g S 103 12
DustuaciGn iograca

<
%3
iy

CAPACITACION NORMAS TECNICAS PROGRAMAS PRESUPUESTALES

Promedio Mediana

91 730 punios o ¢ 20 pundos

Distribucion de puntos totales

e psuatios Que
responderon
[N

Rango
2- 16 punies

18 18 24
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